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Veranstaltungsort:
IHK Nordschwarzwald
Dr.-Brandenburg-Str. 6, 75173 Pforzheim

Ansprechpartner zum Thema:

Birgit Tischendorf

Tel.: 07231 201-136, Fax: 07231 201-41136
tischendorf@pforzheim.ihk.de

Teilnahmegebiihr:

220,00 EUR pro Person

inkl. Seminarunterlagen, Mittagessen
und Tagungsgetranke

Die Anmeldung kann mittels Antwortabschnitt bis
zum 20.02.2012 per Brief oder Fax erfolgen. Sie
erhalten eine Anmeldebestatigung mit
Anfahrtskizze.

www.nordschwarzwald.ihk24.de

Industrie- und Handelskammer

Nordschwarzwald

Dr.-Brandenburg-Str. 6 | 75173 Pforzheim

Fax 07231 201-158 | Info-Hotline 07231 201-0
service@pforzheim.ihk.de | www.nordschwarzwald.ihk24.de

Interkulturelles
Vertriebstraining

Brasilien fiir den
Mittelstand

Dienstag,
28.02.2012, 9:00 bis 16:30 Uhr

Industrie- und Handelskammer
Nordschwarzwald



Zum Thema
Brasilien hat zurzeit einen Run. Durch stabile
demokratische und rechtsstaatliche Strukturen
sowie die weiterhin dynamischen Wachstums-
raten riickt das Land verstarkt in den internatio-
nalen Fokus. Uber positive Wirtschaftsindikato-
ren hinaus jagt in den kommenden Jahren eine
Megaveranstaltung die nachste. Die FuBball-
weltmeisterschaft 2014 und die Olympischen
Spiele 2016 erzeugen zusatzliche Wachstums-
impulse und sind ohne auslandisches Knowhow
kaum zu bewaltigen. Gerade flir mittelstandi-
sche Unternehmen ergeben sich daraus beson-
dere Chancen.

Erfolgreiche Markteintrittsstrategien berlick-
sichtigen die kulturellen Unterschiede zwischen
Brasilianern und Deutschen bereits friihzeitig.
So kdnnen zundchst fremde Gewohnheiten und
Verhandlungsweisen richtig verstanden und
zielgerichtet in das eigene Vorgehen eingefligt
werden.

.Made in Germany" steht in dem Land, das von
deutschen Einwanderern mit gepragt worden ist,
hoch im Kurs. Wer die eigene kulturelle Pragung
erkennt und mit den Unterschieden souveran
umgehen kann, erleichtert sich den Einstieg
enorm und vermeidet kostspielige Fehler.

Programm:

Geografie / Geschichte / Wirtschaft
Werte und Kultur
Kommunikationsunterschiede
Umgang mit Zeit

Verhandlungen

Flihrung von Mitarbeitern
Fallbeispiele aus der Praxis
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Seminarziel

Speziell konzipiert fiir mittelstandische Unter-
nehmen, die an einem Markteintritt in Brasilien
interessiert sind und Verhandlungen fiihren
mussen, vermittelt das Seminar entscheidende
Kenntnisse und Fahigkeiten fiir eine erfolgreiche
Kommunikation und eine verbesserte Zusam-
menarbeit mit brasilianischen Geschaftspart-
nern.

Zielgruppe
Unternehmer/-innen, Geschaftsfiihrer/-innen,
Flihrungskrafte sowie Mitarbeiter/-innen mit
Kontakt zu brasilianischen Partnern

Referent
Markus Hasenfratz, MBA, Dipl.-Ing., Diefenbach

Anmeldung
Hiermit melden wir zur Veranstaltung ,Brasilien fiir
den Mittelstand" am 28.02.2012 verbindlich an:

Name:

Vorname:

Weitere Teilnehmer:

Name(n):

Firma:

Stral3e:
PLZ/Ort:

Telefon:

Telefax:

E-Mail:

Wir verweisen auf unsere AGBs sowie das Widerrufsrecht fiir Verbraucher.

Zur Erleichterung der Organisation werden die von lhnen angegebenen Daten zu
diesem Zweck gespeichert und verarbeitet. Fiir kostenpflichtige Veranstaltungen
gilt: Teilnahmekosten werden nach der Veranstaltung in Rechnung gestellt. Bitte
teilen Sie uns Stornierungen schriftlich mit. Bei Stornierungen am Tag der
Veranstaltung und bei Fernbleiben ohne vorherige Absage wird der gesamte
Betrag in Rechnung gestellt.

Ich bin damit einverstanden, dass ich iiber aktuelle IHK-Angebote informiert
werde:

[ per E-Mail [ per Telefon

Wir werden lhre Daten (Name, Anschrift, Telekommunikationsdaten) zu diesem
Zweck speichern und verarbeiten. Die Einwilligung ist freiwillig und kann jeder-
zeit flir die Zukunft gegeniiber der IHK durch Versendung einer E-Mail an
zvm@pforzheim.ihk.de, telefonisch unter 07231 201-0 oder schriftlich wider-
rufen werden. Eine iiber diesen Zweck hinausgehende Datenverarbeitung findet
nur statt, wenn dies aufgrund gesetzlicher Regelungen vorgeschrieben ist.

Datum/Unterschrift




